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LUGAR: SEDE UIS BUCARICA. CARRERA 19 O 35-02, BUCARAMAnGA, SAnTAnDER 

er 



Del 24 al 26 de OCT 

er CONGRESO 
INTERNACIONAL 
EN TURISMO 
EXPERTOS DE LATInOAMÉRICA SE 
REÚnEn En BUCARAMAnGA PARA 
REPEnSAR El TURISMO hACIA 2030. 

 

 

24 OCTUBRE 

 

 
Desde: 7:00 a.m. 

 
MBA. Natalia Bayona 

(Colombia). 
Directora del 

Departamento de 
Innovación, Educación e 

Inversiones de la 
Organización Mundial del 

Turismo (OMT). 

 
 
 
 
 
 

 
PhD. Mario Socatelli 

Director de la Comisión 
Reguladora de Turismo de 

Costa Rica. 

 
 
 

 
Licenciada Patricia 

Vinces 
Consultora y 

conferencista en 
turismo rural 

comunitario y 
reactivación económica 

social post pandemia 

 
 
 
 

 

 
Ing. Ramiro Ragno 

Experto en turismo 
comunitario e inclusión 

social (Argentina). 

7:00 – 8:00 a.m. 
Inscripciones y Recibimiento 

Participantes e invitados 
especiales Programa de 
Turismo UIS- IMCT 

 

8:00 -8:30 a.m. 

Instalación del I Congreso 

Internacional en Turismo. 

Invitados: Alcalde de Bucaramanga, 
Ingeniero Juan Carlos Cárdenas Rey 
Rector de la Universidad Industrial de 
Santander, Ingeniero Hernán Porras Díaz 
Secretaría de Cultura y Turismo de 
Santander, Economista Mery Luz 
Hernández López. 

 
8:30 – 9:00 a.m. 

Saludo Virtual e introducción 
al tema principal del Congreso: 
Repensar el Turismo. 

MBA Natalia Bayona, Directora de 
Innovación, Educación e Inversiones de la 
Organización Mundial del Turismo (OMT) 

 

9:00 -9:45 a.m. 

Conferencia Magistral 
Internacional: Planificación 
turística bajo enfoque 
regenerativo. 

Licenciado PhD. Mario Alberto Socatelli 
Porras, FundaciónReImagine Director de 
la Comisión Educación Turística de Costa 
Rica. Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 
9:45 – 10:30 a.m. 

Conferencia Magistral Nacional: 
Turismo local comunitario ¿una 
oportunidad para todos? 

 
Ingeniera Maylin Tatiana Jaramillo 
Bermúdez, Gerente de Creactiva SAS, 
Asesora de Turismo FEDETUR. 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 
10:30 - 11:15 a.m. 

Conversatorio de Gremios: 
Acodrés, Cotelco, Anato, A 
Asdeguías Prestadores de 
Servicios Turísticos, PST, 
Cámara de Comercio de 
Bucaramanga, Bureau de 
Convenciones, panel a Guías 
del Oriente, Asproguías y 
Topocoro Travel 

Moderadora: Representantes de gremios 
Elsa Victoria Gualdrón Acosta. 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 
11:15 – 11:30 a.m. 

Receso de Café 

12:30 - 2:00 p.m. 

Receso para almuerzo (libre) 
 

2:00 – 2:45 p.m. 

Conferencia magistral 
Internacional: La experiencia 

del turismo entre la ruralidad y 
lo urbano, la experiencia de 

Cristina Suaña, otras 

Comunidades 
Indígenas y/o Poblaciones. 

Licenciada en Turismo, Patricia Vinces 

Peña, Consultora y Conferencista en 

turismo comunitario de Perú 

2:45 – 3:15 p.m. 
Muestra de caso: 
Tapia pisada, del hábitat al 
turismo cultural y 
experiencial. 
De la tierra Casa taller, 
un caso en Barichara. 

Ingeniero, Mg. Santiago Rivero Bolaños, 
Gerente Casa taller 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 

3:15 – 3:30 Estación de Café 

 
3:30- 4:00 p.m. 

Conferencia Magistral 
Proyectos arquitectónicos con 
identidad regional, íconos 

patrimoniales para el 

desarrollo turístico local. 
Estudio de caso "Edificio de 
Aulas, Campus Bicentenario, 
Sede UIS Socorro" 
Ingeniero Ph.D. Julio Alfonso Martínez 
Molina Coordinador Sede UIS Socorro 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 
4:00 – 4:30 p.m. 

Socialización de Poster 
Semilleros de Investigación 
Programas de Turismo 
Departamento de Santander 
UIS- Universidades Invitadas 

 
4:30 – 5:30 p.m. 

Panel “La Verdad del Turismo 
Cultural en Bucaramanga” 
José Luis Mayorga R, vicepresidente 
de Turismo Gastronómico de Confetur. 
Administrador Esp. Juan Felipe 
Gutiérrez Asesor, Delivery Unit Chef Mg. 
Malak Moros Martínez Presidenta de 
Club Mundo Culinario 
Moderador: Administradora Turística y 
Hotelera Sonia Peñaloza Bohórquez, 
Coordinadora del programa de Turismo, 
Fundación Universitaria Comfenalco 
Santander 

 
5:30 p.m. 

Cierre Cultural 

 
 

 

 

 

 
   

11:30 a.m. – 12:30 m. 

Conferencia magistral 
internacional: Destinos 
turísticos comunitarios y 
caminos para la activación de 
los turismos de proximidad 

Sesión de Preguntas IMCT-UIS 
Ingeniero Carlos Ramiro Ragno, experto 
en turismo comunitario e inclusión social 
(Argentina) 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 



Del 24 al 26 de OCT 

er CONGRESO 
INTERNACIONAL 
EN TURISMO 
EXPERTOS DE LATInOAMÉRICA SE 
REÚnEn En BUCARAMAnGA PARA 
REPEnSAR El TURISMO hACIA 2030. 

 

 

 
 

25 OCTUBRE 
Desde: 8:00 a.m. 

 
 

 
Sandra Howard Taylor, 

Exviceministra de 
Turismo (Colombia). 

 
 
 
 
 
 

MBA. Joaquim Forcada 
España 

Experto en Destinos y 
Territorios Inteligentes 
con más de 30 años de 

carrera. 

 
 
 
 

PhD. Beatriz Herrera Lopez 

Investigadora experta en 
territorio, geografía y 

regionalización del turismo. 
Magíster en Gestión Cultural 

Regional. 

(México) 

y Doctora en Desarrollo 

8:00 - 8:45 a.m. 

Conferencia magistral 

internacional: Conferencia 
España- Nuevas tendencias en 

innovación y desarrollo 
turístico. 

Ingeniero MBA Joaquim Forcada Mensa 
CEO Dezisiona – Universidad Politécnica 
de Cataluña (España) 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

12:00 -2:00 p.m. 

Receso para almuerzo (libre) 

2:00 – 2:45 p.m. 

Conferencia Magistral 
Nacional: R-Evolución del 

destino turístico hacia 
territorios inteligentes. 

Comunicadora Social Esp. Sandra 
Howard Taylor, Ex Viceministra de 
Turismo de Colombia 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 8:45- 9:30 a.m. 

Producto turístico: 

Santander biodiverso, aventura 

en el cañón y proyecto de 

sendero y sombra; producto 
agro-turístico para impulsar la 

competitividad de empresarios 
de Santander. 

2:45-3:30 p.m. 

La apertura del turismo 
inclusivo 

Doctor Especialista Eduardo Ramos 
Cárdenas, Director Ejecutivo Cámara de 
Comercio LGBTCO de Colombia. 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

Administrador Julián Borda Carrillo 
Director del Clúster de Turismo de la 
Cámara De Comercio de Bucaramanga 

Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 

3:30-3:45 Estación de Café 

 

3: 45- 4:15 p.m. 

Conversatorio: Grupos 
poblacionales y el turismo  
Representantes de los grupos 

Policía de Turismo 

9:30 - 10:30 a.m. 

Conferencia magistral 
nacional: Turismo Cultural y 

Patrimonio. 
Profesional en Turismo Mg. Cindy 
Alejandra Martínez Duque Investigadora 
Organización Turística y Cultural Wintata  

    SENA – Dr. José Wilson Carrero M.    
    Director Regional 

Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 

4:15 - 5:15 p.m. 

Conferencia magistral 
nacional: Sostenibilidad En La 

Industria Del Turismo 

Ingeniero Juan Francisco Durán 
Monsalve, Fundación Green Forest PST 
Bucaramanga 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

10:30 – 10:45 a.m. 

Estación de Café 5:30 p.m. 

Cierre Cultural 
10:45 -11:15 a.m. 

Conversatorio: Casos de 
éxito en Turismo Comunitario  

Explora BGA 
Estudiantes UIS – UNAB 

11:15 a.m. – 12:00 m. 

Conferencia magistral 

internacional: Territorio 
complejo y diverso. Un punto de 

partida para repensar el 
turismo. 

Licenciada PhD. Beatriz Herrera López, 
Profesora de la Benemérita Universidad 
Autónoma de Puebla en México. 
Sesión de Preguntas IMCT-UIS 

 



Del 24 al 26 de OCT 

er CONGRESO 
INTERNACIONAL 
EN TURISMO 
EXPERTOS DE LATInOAMÉRICA SE 
REÚnEn En BUCARAMAnGA PARA 
REPEnSAR El TURISMO hACIA 2030. 

 

 

 
 

26 OCTUBRE 
Desde: 8:00 a.m. 

 
 
 
 

 
Inicia: 8:00 a.m. 

Espacio Para 

Recorridos Turísticos 
Circuito del Comercio y la Cultura 
(Cupos por recorrido: 15 personas) 
Circuito Turismo Comunitario Comuna 
14 (Cupos por recorrido: 15 personas) 

 

Lugar: Sede UIS Bucarica. 
Carrera 19 # 35-02, 

Bucaramanga, Santander 


